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1. Der Strukturfonds

Die Vertreterversammlung der KVBW hat in lhrer Sitzung vom
08. Juli 2015 beschlossen, dass ab dem 01. August 2015 fur den
Bereich der Kassendrztlichen Vereinigung Baden-Wirttemberg
ein Strukturfonds nach § 105 Abs. 1a SGB V gebildet wird.

Die digitale
Kommunikations-
plattform
,,docdirekt*

Das

Forderprogramm
,Ziel und Zukunft"

Mit den Mitteln des Strukturfonds werden Férdermal3nahmen
zur Sicherstellung der vertragsdrztlichen Versorgung finan-
ziert. Die KVBW unterstitzt mit den Mitteln des Struktur-
fonds im Wesentlichen folgende SicherstellungsmafBnahmen:

Der Patientenservice Der Terminservice

116 117

116 117

Telemedizinisches
Versorgungsangebot fiir
Blrgerinnen und Birger.

Finanzielle Unter
stitzung des drztlichen
Nachwuchses und der
arztlichen Niederlassung.

Terminvermittlung

bei Haus- und Fachdrzten
sowie Psychotherapeu-
ten fur Blrgerinnen und
Burger.

Akute medizinische
Hilfe rund um die Uhr far
Blrgerinnen und Blirger.

Die Mittel werden dabei hilftig von den gesetzlichen Krankenkassen und von der Kassenadrztlichen Vereinigung bereitgestellt.
Die Hohe bemisst sich an der morbiditatsbedingten Gesamtvergiitung (MGV) und umfasst 0,2 Prozent der MGV.

Gemil § 105 Absatz 1a Satz 5 SGB V erstellt die KVBW jdhrlich einen Bericht Uber die Verwendung der Mittel des Struk-
turfonds und verdffentlicht diesen im Internet. Im Folgenden wird die Mittelverwendung fur das Jahr 2024 dargestellt.
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1.1 Die Gesamtausgaben im Jahr 2024

Im Jahr 2024 wurden die Mittel des Strukturfonds im nachfolgend ausgefihrten Umfang fir die
SicherstellungsmafBnahmen der KVBW eingesetzt.

Strukturfonds 2024

ZuZ Forderungen (gesamt) 4.756.981,47 €
ZuZ Neugriindung und Ubernahme von Einzelpraxen 1442.23722€
ZuZ Neugriindung und Ubernahme von Kooperationen 553.819,06€
ZuZ Beitritt in eine Praxis 96.730,99€
ZuZ Zweigpraxis und Nebenbetriebsstatte 374.826,55€
ZuZ Anstellung 2.069.737,84€
ZuZ Wahltertial des Praktischen Jahres in der Allgemeinmedizin 160.929,31 €
ZuZ Hospitation 13.578,33€
ZuZ Substitution 45122,17€
Digitale medizinische Kommunikationsplattform 293.599,86€
KV SiS BW Sicherstellungs-GmbH 5.513.107,17€
Kostenerstattung SiS-GmbH 411776810 €

KBV-Vermittlung 116117 1.395.339,07 €
TSS Classic 1.076.583,34€
Strukturierte Medizinische Ersteinschiatzung (Software) 333.009,29€

Gesamtausgaben
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2. Forderprogramm ,Ziel und Zukunft”

Mit dem Programm ,, Ziel und Zukunft" begegnet die KVBW
dem Arztemangel und schafft Anreize fiir die drztliche Titig-
keit. Der Mangel an niederlassungswilligen Arztinnen und
Arzten entsteht durch mehrere Faktoren: Der Trend zur
Anstellung, Kooperation und Teilzeittdtigkeit wird zur Her-
ausforderung fir die Nachbesetzung von Einzelpraxen. Der
Effekt wird durch den demographischen Wandel verstarkt,

was am steigenden Durchschnittsalter der niedergelassenen
Arztinnen und Arzte erkennbar ist (Stand 01.01.2025: 55,24
Jahre).

Um insbesondere die Regionen zu unterstiitzen, in denen
der Arztemangel bereits eingetreten ist oder einzutreten
droht, weist die KVBW-F&rdergebiete aus.

Das ZuZ Programm fordert aktuell die folgenden Vorhaben:

+  Neugrindung und Ubernahme von Praxen
e Beitritt zu einer drztlichen Kooperation

* drztliche Anstellungen

*  Suchtmedizinische Schwerpunktpraxen

In ausgewiesenen Fordergebieten

*  Beschéftigung eines Arztes zur Hospitation

*  Substitutionsgestiitzte Behandlung

In ganz Baden-Wiirttemberg

* Medizinstudierende im Wahltertial des Praktischen Jahres in der Allgemeinmedizin

*  Erwerb Zusatzbezeichnung Substitutionsférderung

Die aktuellen Fordergebiete, Forderhohen und Fordervoraussetzungen sind der Webseite der KVBW zu entnehmen:

ZuZ-Forderung Praxis

Zum 1. Januar 2025 ist eine neue ZuZ-Richtlinie in Kraft getreten. Es ist zu erwarten, dass sich dadurch im Jahr 2025 neue

Entwicklungen abzeichnen werden.
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2.1 Die Forderarten im Detail

Neugriindung oder Ubernahme

einer Einzelpraxis

Férdermoglichkeit fir alle Facharztgruppen in Férdergebieten

Erstattung zweckgebundener Kosten auf Rechnungsnachweis bis zu 80.000 €
einer arztlichen Kooperation

Férdermdoglichkeit fir alle Facharztgruppen in Férdergebieten
Erstattung zweckgebundener Kosten auf Rechnungsnachweis bis zu 120.000 €

Beitritt in eine drztliche Kooperation

Fordermoglichkeit fur alle Facharztgruppen in Férdergebieten

Erstattung zweckgebundener Kosten auf Rechnungsnachweis bis zu 40.000 €
Neue Nebenbetriebsstitten / Zweigpraxen

Fordermaoglichkeit fur alle Facharztgruppen in Férdergebieten

Erstattung zweckgebundener Kosten auf Rechnungsnachweis bis zu 40.000 €
Arztliche Anstellungen

Fordermdoglichkeit fir alle Facharztgruppen in Férdergebieten
Erstattung zweckgebundener Kosten auf Rechnungsnachweis bis zu 5.000 € sowie laufende
Férderung von bis zu 2.000 € monatlich bei Vollzeittatigkeit fur drei Jahre

Hospitation

Fordermoglichkeit fir alle Facharztgruppen
Aufwandsentschaddigung fir bis zu 2.500 € bei Hospitation in Vollzeit fir einen Monat
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Wahltertial Aligemeinmedizin wahrend des Praktischen Jahres im Medizinstudium

Fordermdoglichkeit fir Medizinstudierende an einer deutschen Universitdt im Wahltertial in
der Allgemeinmedizin im Praktischen Jahr
Bis zu 2.976 € fUr das gesamte Wabhltertial

Forderung der Substitutionsversorgung
Substitutionsdrzte
bis zu 20.000 € fur Schwerpunktpraxen

bis zu 2.500 € fUr die substitutionsgestiitzte Behandlung
bis zu 1.000 € fir den Erwerb der Zusatzbezeichnung ,,suchtmedizinische Grundversorgung"
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2.2 Ubersicht iiber die im Jahr 2024 durch
ZuZ geforderten Vorhaben

2.2.1 Praxisforderung und Anstellungsforderungen im Jahr 2024

Ziel und Zukunft - Férderungen 2024
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2.3 Trends und Entwicklungen der

Antragszahlen seit 2015

Die Antragszahlen fir Neugriindungen und Ubernah-
men sind kontinuierlich gestiegen. Griinde hierfir sind die
zunehmende Bekanntheit des Férderprogramms, aber auch
der sich immer mehr verschirfende Arztemangel. Dadurch
bedingt, weist die KVBW immer mehr Férdergebiete aus.

Die Antragszahlen flir Zweigpraxen und Nebenbe-
triebsstdtten sind insgesamt als eher gering anzusehen
und Uber die Laufzeit recht konstant geblieben. Insgesamt ist
jedoch ein leichter Anstieg in den Antragszahlen zu erkennen.

Die Antragszahlen fir Anstellungsférderung sind seit
Beginn des Forderprogramms kontinuierlich gestiegen und
im Jahr 2024 konnte ein weiterer deutlicher sprunghafter
Anstieg der Antragszahlen verzeichnet werden. Dies spiegelt
den bundesweiten Trend zu vermehrten Anstellungen wider.

Die Antragszahlen der PJ Forderung haben seit der Ein-
fihrung 2016 ein mafiges und konstantes Wachstum erlebt.
Nach einem Rickgang in 2023 steigen die Antragszahlen
2024 wieder an.

Die Antragszahlen der Hospitationsférderung sind von
2018 auf 2019 stark gestiegen. Bis 2023 war ein gleichblei-
bendes Niveau ersichtlich. Im Jahr 2024 ist die Antragszahl
deutlich geringer. Vermutlich werden andere Anstellungs-
maoglichkeiten, wie zum Beispiel eine Einarbeitung in den Pra-
xisablauf im Rahmen der Sicherstellungsassistent bevorzugt.

Die Substitutionsforderung wurde 2019 in das ZuZ Pro-
gramm aufgenommen und wurde bisher vergleichsweise sel-
ten in Anspruch genommen.
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3. docdirekt

Die KVBW betreibt

dﬁCdirekt seit April 2018 das

e Telemedizinangebot
KVEW docdirekt. Damit soll

Patient*innen ein ein-
facher digitaler oder telefonischer Zugang zu einer arztli-
chen Behandlung gegeben werden. Aktuell werden tber
docdirekt haus- und kinderdrztliche Behandlungen durch-
gefihrt. Vom Strukturfonds werden die Softwarekosten
sowie die Personalkosten, welche durch die Beschaftigung
der Medizinischen Fachangestellten entstehen, getragen.
Im August 2022 erfolgte der Wechsel zum neuen Soft-
waredienstleister Bayerische TelemedAllianz, in dessen Folge
die Software neu aufgebaut werden musste. Nach einigen
Marketingmal3inahmen konnten die Downloads der App
sowie die Zahl registrierter Patient*innen und behandelter
Falle erkennbar gesteigert werden.

Im Oktober 2024 wurde im Rahmen einer europaweiten
Neuausschreibung einer Digitalen Versorgungsplattform
der Zuschlag an die vitagroup AG vergeben. docdirekt
wird aktuell zu einer 24/7-verfigbaren Versorgungsplatt-
form ausgebaut mit dem Ziel, einen digitalen Zugang zum
Patientenservice 116117 mit Integration eines medizinischen
Ersteinschiatzungsverfahrens (SmED), eines KBV-zertifi-
zierten Videosprechstundendienstes sowie interoperablen
Schnittstellen zum 116117 Terminservice und zur Einsatz-
leitsoftware, die die KV SiS BW Sicherstellungs-GmbH zur
Disposition von Arztressourcen im Rahmen des drztlichen
Bereitschaftsdienstes nutzt, anzubieten. Mit diesem digitalen
Versorgungsangebot |6st die KVBW ihren gesetzlichen Auf-
trag im Bereich der Akutfallversorgung vollumfanglich ein
und stellt auf diese Weise die ambulante Gesundheitsver-
sorgung im Land rund um die Uhr sicher. Die neue Digitale
Versorgungsplattform ist am 3. November 2025 unter dem
etablierten Markennamen docdirekt an den Start gegangen.
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4. KV SiS BW Sicherstellungs-GmbH

KVSiSBW

Sicherstellung & Service

Die KV SiS BW Sicherstellungs-GmbH ist eine Tochterge-
sellschaft der Kassendrztlichen Vereinigung Baden-Wirttem-
berg (KVBW) und hat ihren Verwaltungssitz in Stuttgart.
Die zwei Servicecenter-Niederlassungen befinden sich in
Mannheim und Bruchsal. Die Gesellschaft betreibt im Auf-
trag der KVBW deren (erweiterte) Terminservicestelle, die
unter der bundesweiten Telefonnummer 116117 rund um
die Uhr erreichbar ist und als Servicestelle fur die ambu-
lante Versorgung Anrufer*innen mit akuten gesundheitli-
chen Beschwerden auf Basis eines standardisierten, medizi-
nischen Ersteinschdtzungsverfahrens zum richtigen Zeitpunkt
in die fUr sie richtige Versorgungsebene (Arztpraxis, arztli-
cher Bereitschaftsdienst, Notaufnahme oder Rettungsdienst)
vermittelt. Dariber hinaus erhalten Patient*innen Uber den
Patientenservice 116117 Hilfe bei der Vermittlung von Arzt-
und Psychotherapeutenterminen und Auskinfte zu anderen
Diensten des Gesundheitswesens.
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5. TSS Classic

Der Patientenservice

& Die Nummer mit den Elfen

In Abgrenzung der Aufgaben der KV SiS BW Sicherstellungs-
GmbH hat die KVBW die Aufgaben der TSS-Classic (Ver-
mittlung von dringenden und nicht-dringenden Terminen
an anspruchsberechtigte GKV-Versicherte) im Juli 2024 an
den externen Dienstleiser vitaservices GmbH & Co. KG
vergeben. Die von der KVBW beauftragten Servicemitar-
beitenden der TSS-Classic sind von Montag bis Freitag (Ser-
vicezeiten von 8.00 bis 18.00 Uhr) Uber die Telefonnummer
116117 erreichbar und haben im Geschéftsjahr 2024 insge-
samt 76.149 Termine fur anfragende Patient*innen bei den
niedergelassenen Arzt*innen und Therapeut*innen vermit-
telt — eine deutliche Steigerung zum Vorjahr. Die Termin-
vermittlung erfolgt dabei innerhalb der vom Gesetzgeber
vorgegebenen Fristen unter Beachtung der Anspruchs-
voraussetzungen (bei dringenden Terminen ist in der Regel
der Nachweis eines Vermittlungscodes durch den Anrufer
beziehungsweise eine entsprechend codierte Uberweisung
erforderlich) und der im Bundesmantelvertrag-Arzte defi-
nierten untergesetzlichen Anforderungen (Terminvermitt-
lung in zumutbarer Entfernung, Terminvermittiung nicht fir
Routineuntersuchungen bzw. Bagatellerkrankungen, etc.).
24/7-Akuttermine im Sinne des Terminservice- und Versor-
gungsgesetzes (TSVG) auf Basis eines bundeseinheitlichen
Ersteinschatzungsverfahrens werden von der TSS-Classic
nicht vermittelt (diese Aufgabe Ubernimmt die KV SiS BW
Sicherstellungs-GmbH im Auftrag der KVBW), gleichwohl
operiert auch die TSS-Classic nahezu durchgingig mit medi-
zinischem Fachpersonal.

KVBW Jahresbericht Strukturfonds 2024



KVBW

Jahresbericht Strukturfonds 2024

Herausgeber

Redaktion

Autorinnen und Autoren

Gestaltung/Layout

Erscheinungstermin

Impressum

Jahresbericht Strukturfonds
KVBW

Kassendrztliche Vereinigung
Baden-Wirttemberg
Albstadtweg 11

70567 Stuttgart

Dr. med. Karsten Braun (verantwortlich)
Dr. med. Doris Reinhardt (verantwortlich)
Herr Stefan Oschmann

Herr Tobias Binder

Frau Swantje Middeldorff
Frau Saskia Leisinger
Frau Nicole Dietz

Frau Frederieke Duda

BERNET COMMUNICATION GmbH
Heilbronner Stral3e 326, 70469 Stuttgart

November 2025

13



KVBW

Kassendrztliche Vereinigung
Baden-Wirttemberg
Albstadtweg 11

70567 Stuttgart

Telefon 0711 7875-0
Telefax 0711 7875-3274

www.kvbawue.de




