Tele Saghk
Danismanhgi

Bircok saglik sorunu tele saglik (uzaktan saglik)
hizmetleri ile ¢ozulebilir. Bu sekilde hastalar
hangi ilaglarin kullanilabilecedi veya ek tedavi
segeneklerinin olup olmadigi gibi konularda bilgi
alabilirler.

116117 numarali hizmet hattini arayarak dogrudan
tele saglik hekimlerimize yonlendirilebilirsiniz.
Boylece evinizden ¢gikmadan tibbi danismanlik
hizmeti almaniz mimkdindur.

Tele saglk danismanhgi telefonla veya goriintilu
gorusme olarak saglanmaktadir.

Acil servise sadece
zorunlu oldugunda
bagvurulmalidir!

Hastanenin acil servisine sadece eger
ciddi bir saglik sorunu yasiyorsaniz
(6rnegin kemik king siiphesi veya baska
agir yaralanmalar gibi durumlarda)
basvurun.
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Hayati tehlike olusturan acil
durumliarda

Hayati tehlike iceren acil olaylarda (6rnedin
kalp ve solunum durmasi sliphesi, biling kaybi,
kalp krizi, inme veya ciddi bir kaza gibi hal-
lerde) ise hemen 112’yi arayarak ambulans
gagirin.

Mesai saatleri

disinda
tibbi yardim

Baden-Wiirttemberg Eyaleti Genel Saglik Sigortalariyla Calisan
Sozlegmeli Hekimler Birligine bagli Nobetci Aile Saghgi Merkezi
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ABDJO Der Arztliche Bereitschaftsdienst der
Kassendrztlichen Vereinigung Baden-Wirttemberg (KVBW)



Degerli hastalar,

Aile doktorunuzun muayenehanesi kapaliyken
hastalandiginizda, eskiden “Acil Saglik Servisi”
(Notfalldienst) adiyla bilinen “Nobetgi Aile
Saghg Merkezi” (Arztlicher Bereitschafts-
dienst) size yardimci olacaktir.
Baden-Wirttemberg Eyaleti Genel Saglk
Sigortalariyla Caligan Sézlesmeli Hekimler
Birliginin (KVBW) bu hizmeti birlik Gyesi olan
serbest hekimler tarafindan sunulmaktadir.

Baden-Wirttemberg genelinde yaygin bir
ndébet¢ci muayenehane agi bulunmaktadir.
Size en yakin nébetc¢i muayenehaneyi
asagidaki adresten 6grenebilirsiniz:
www.kvbawue.de/bereitschaftspraxen

Bu karekodu tarayarak E I
size en yakin nobetgi
muayenehaneyi direkt

bulabilirsiniz. E
all=

KVBW Birligi, yaklasik 24.000 hekim ve psikoterapist
Uyesinin yardimiyla Baden-Wiirttemberg eyaletindeki
sigortalilara 7/24 tibbi destek sunmaktadir.

Daha fazla bilgi igin: www.kvbawue.de

Nobetgi Aile Saghigi
Merkezi hangi durumlarda
yardimci olur?

Nobetgi Aile Saghgr Merkezi size asadidaki saglik
sorunlarindan biriyle karsilastiginiz zaman yardimci
olur:

* Yiiksek ates (39 derece lizerinde)

* Siddetli karin agrisi

e Akut idrar yolu enfeksiyonlari

®* Kusma ve ishal

e Siddetli bogaz veya kulak agrisi

* Kiigiuik yaralanmalar

7/24 tibbi destek
sunan Nobetgi Aile
Sagligi Merkezine nasil
ulasabilirsiniz?

116117 numaral licretsiz hizmet
hattini arayin.

Tibbi uzmanlarimiz telefonda sikayetlerinizi
dinleyerek, standart bir ydnteme goére size
bir ilk tibbi degerlendirme bildirirler. Bu ilk
degerlendirmenin amaci ise, sikayetlerinizin
aciliyetine bagli olarak sizi en uygun saghk
hizmetine yonlendirmektir.

Alternatif olarak:

www.116117.de adresindeki hasta
navigasyon sistemini kullanabilir veya
dogrudan bu karekodu tarayabilirsiniz.

Tibbi agidan gerekli gorilmesi hdlinde ise 116117
hizmet hatti Gzerinden evinize bir doktor gonde-
rilebilir.



