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116117 Terminservice fiir Praxen:

KIM als neuer Benachrichtigungskanal

Erhalten Sie Terminbenachrichtigungen als eNachricht via KIM

Ab Mitte Oktober steht lhnen in unserer Software eine informationen sicherer zu Gbermitteln. Nutzen Sie die
wichtige Neuerung zur Verfiigung: Der Benachrichtigungs- Vorteile von KIM, um lhren Praxisalltag zu erleichtern!

kanal KIM (eNachricht) kann kiinftig fiir Informationen zu
Terminbuchungen und -absagen genutzt werden.

Die Vorteile bei der Nutzung von KIM gegeniiber den bisher

verfigbaren Kanélen E-Mail oder Fax sind:

e Der Versand der eNachrichten erfolgt sofort.

e Es werden der vollstandige Patientenname und das
Geburtsdatum mitgeteilt.

e Die Dateniibertragung ist sicherer und schneller.

In Zukunft werden Sie auch die Méglichkeit haben, zu jedem
Terminprofil eine individuelle KIM-Adresse zu hinterlegen.
Somit kénnen Informationen zu Terminbuchungen und
-absagen noch gezielter an die Praxen Gibermittelt werden.
Die Neuerung erméglicht es, Terminanderungen in lhrer
Praxis noch effizienter zu handhaben und Patienten-

o Wichtiger Hinweis!

Um Nachrichten liber KIM erhalten zu kénnen,
muss lhr Praxisverwaltungssystem eNachrichten
versenden und empfangen kdnnen. Im Zweifel
fragen Sie bitte bei lhrem Softwarehersteller nach.

Generell muss ein Benachrichtigungskanal ausgewahlt
werden. Sie haben die Mdglichkeit, zwischen KIM,
E-Mail, Fax und der Option ,keine Benachrichtigung®
zu wahlen. Ohne eine Auswahl wird das Einstellen
von Terminen zukiinftig nicht mehr moglich sein.
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_— Kontaktinformationen fir Praxisbenachrichtigungen
Ioh méchte tiber Buchungen und Absagen informiert werden per:

Vermittiungscodes

@® KIM (eNachricht)

O EMail
O Fax (aktiv)

Button Akuttermin

O Keino Bonaohrichigung

Es wird fir jode Terminbuchung bw. Terminabsage eine eNachricht verschickt. Im
@ Gogensatz zu E-Mails und Faxen dythalten diose den Patientennamen und das
Geburtsdatum im Kiarext

KIM-Adresse auswahlen

test-001212110-01@kvkim

test-001212110-02@kvkim

Praxis Augenarzt Dr. Aurelie Aulinger - BSNR 001212110

Q
Praxen >
Masurenaloe A, 18057 Berin s o] [e]

116117 Terminservice - Terminbuchung
Liebes praxistean,
fiir die Praxis "Augenarzt Dr. Aurelie Aulinger (001212110)" ist folgende Terminbuchung eingegangen:

Termin an Donnerstag, dem 17.10.2024 um 17:17 Uhr
Terminprofil: Dr. Aurelie Aulinger (1234110)

Dringlichkeit: DRINGEND
Vermittlungscode: JWi5-8T60-THFF

Herkunft der Buchung: Patient

zeitpunkt der Buchung: 14.10.2024 18:26 Uhr

Abrechnungshinueis: Entspréche bei stattfinden am 17.10.2024 der Zuschlags-G

i GhGec Duchong wird " behandiungininmcrs 1n' dor Tormimervatung intericgt. **

weitere Details zu dem Termin wie 7. 8. dic Patientenadresse finden Sic in 116 117 Terminservice unter:
https://ref2-ets-praxis2. ky-telenat] 2/jsp/spss0init. Jsplnetanl os—icbarzt/o ityIp=idp refi-ets-
et e e ey P e e e
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Bitte verschicken Sie einen Link zur Sprechstunde an die Patientin/ den Patienten und dokumentieren Sie dies im 116117
Terminservice.

Bei Fragen wenden Sie sich bitte an Ihre 116117 Terminservicestelle. Die jeweiligen e. pie
Kontaktméglichkeiten finden Sie im 116117 Terminservice.

Wenn ein Patient nicht erschienen ist, markieren Sie den Fall bitte als "NoShow" in der
g des 116117

Ihr 116117 Terminservice

In den Praxisdaten kdnnen Sie als Benachrichtigungskanal ,KIM (eNachricht)“

Beispielhafte eNachricht zu einer Terminbuchung

auswahlen. Ilhnen werden die fir Ihre Praxis hinterlegten KIM-Adressen angezeigt.

Personliche KIM-Adressen kdnnen nicht berlicksichtigt werden. Wahlen Sie die

KIM-Adresse aus, mit der Sie die Benachrichtigungen empfangen méchten.

Der 116117 Terminservice wird lhnen von der kv.digital GmbH im Auftrag der Kassenarztlichen

( kv.d|g|tal Bundesvereinigung (KBV) zur Verfiigung gestellt.




