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Anlage F3

Versicherteninformation
zur besonderen Versorgung Uber die arztlich verordn ete und kontrollierte,
app-gestutzte Bewegungstherapie , Ortho Hero “

Sehr geehrte Versicherte, sehr geehrter Versicherter,

Ihre Betriebskrankenkasse hat mit dem Berufsverband fur Orthopadie und Unfallchirurgie (BVOU) und
der Herodikos GmbH unter Beteiligung von Kassenarztlichen Vereinigungen (KVen) einen Vertrag zur
besonderen Versorgung nach § 140a SGB V lber eine arztlich verordnete und kontrollierte, App ge-
stlitzte Bewegungstherapie mit der Herodikos App (Versorgungsprogramm ,OrthoHero “) geschlos-
sen.

Wir freuen uns dber lhr Interesse, an diesem besonderen Versorgungsprogramm und informieren Sie
gerne hiermit Uber dessen Leistungen.

Zielsetzung und Inhalte dieser besonderen Versorgun ¢

Durch die Teilnahme an ,OrthoHero “ erhalten Sie Zugang zu einer facharztlichen Beratung und zur
digitalen Bewegungstherapie-App ,Herodikos" bei Ricken- und/oder Knieproblemen. Durch ,Ortho-
ro “ soll mit einer individualisierten und digital gestiitzten Trainingstherapie mit Hilfe von Eigen-

Ubungen lhr Selbstmanagement und lhre Eigenverantwortung gestarkt und die Versorgung fir Sie er-
lebbar verbessert werden.

Wenn Ihr Arzt / Ihre Arztin der Uberzeugung ist, dass Sie von OrthoHero profitieren kénnen, wird er
Sie Uber das Angebot aufklaren, eine spezielle Eingangsuntersuchung durchfiihren und innerhalb der
Herodikos App einen fir Sie maf3geschneiderten Trainingsplan erstellen. Das geschieht nur mit lhrem
ausdricklichen Einverstandnis.

Die Herodikos App dient der Erstellung individueller Bewegungstherapieplane bei verschiedenen Er-
krankungen und Verletzungen auf orthopadischem Fachgebiet und stellt Thnen diese bereit. Der behan-
delnde Arzt kann die Ubungen gemeinsam mit Ihnen zusammenstellen sowie bei Bedarf Module aus-
tauschen oder einbauen. Zur Nutzung durch Sie Ubergibt der Arzt lhnen einen individuellen Trainings-
code, den Sie in der Herodikos-App erfassen.

Sie kdénnen die Herodikos App als Webanwendung nutzen oder die App im App Store oder bei Google
Play herunterladen und dann lhren personlichen Trainingsplan auf dem Smartphone, Tablet oder Com-
puter aufrufen, sofort nach Eingabe des Trainingscodes mit dem Training beginnen und werden auto-
matisch daran erinnert. Eine Beraterfunktion ermdoglicht es dem behandelnden Arzt, lhre Trainingshau-
figkeit sowie Ihren Schmerzverlauf einzusehen und Sie gegebenenfalls zu unterstiitzen oder lhren Trai-
ningsplan anzupassen.

Das Versorgungsprogramm ,OrthoHero “lauft i.d.R. 90 Tage und kann bei Bedarf um max. weitere
90 Tage verlangert werden.

Das ,OrthoHero “Versorgungsprogramm bietet fur Sie:

Eine individuelle, moderne und flexible Therapieform

Die Einbindung lhres Arztes bei Fragen oder Problemen

Ein selbstbestimmtes Handeln, Unterweisung und Kontrolle Uber die eigenen Daten

Den friihzeitigen Einsatz der durch medizinische Leitlinien empfohlenen Bewegungstherapie
Eine perspektivische Schmerzlinderung und Vermeidung von operativen Eingriffen

Die Mativation zu einer gesiinderen Lebensweise

Die medizinische Diagnostik, Beratung und Behandlung im Rahmen dieser besonderen Versorgung er-
folgt ausschlieRlich durch lhren betreuenden Facharzt.
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Ansprechpartner der Herodikos GmbH fiir alle nicht-medizinischen Fragen zur Herodikos App stehen
lhnen innerhalb der Servicezeiten werktags von Montag bis Freitag von 08:00-18:00 Uhr unter
www.herodikos.de/kontakt, info@herodikos.de, telefonisch unter 04451 859 96 57 oder Uber die Mdg-

lichkeiten der Kontaktaufnahme innerhalb der Herodikos App zur Verfiigung.

Teilnahmevoraussetzungen

Voraussetzung fir die Teilnahme ist Ihr schriftliches Einverstandnis auf der dafiir vorgesehenen Teilnah-
meerklarung, nachdem zuvor lhr einschreibender Arzt bei Ihnen die Teilnahmevoraussetzungen gepriift
hat und Sie durch ihn umfassend Uber die Inhalte dieses Vertrages aufgeklart wurden. Mit Unterzeich-
nung der Teilnahmeerklarung beginnt grundsatzlich lhre Teilnahme an diesem Vertrag. lhr Arzt unter-

schreibt die Teilnahmeerklarung ebenfalls und handigt Ihnen ein Exemplar aus.

Rechte und Pflichten bei Teilnahme an dieser besond  eren Versorgung

Fur den Erfolg der Behandlung ist lhre aktive Mitwirkung wichtig. Diese erfordert neben der Wahrneh-
mung der vereinbarten Termine auch das regelméaRige Uben mit der Herodikos App. Um Sie im Rahmen
dieses Versorgungsprogramms individuell und fundiert begleiten und versorgen zu kdnnen, ist es erfor-
derlich, dass Sie fir die Behandlung Ihrer orthopadischen Erkrankung nur den am Vertrag teilnehmen-
den Arzt bzw. dessen Praxis, bei dem die Einschreibung in das Versorgungsprogramm und die Erstel-
lung des Therapieplans erfolgt ist, in Anspruch nehmen. Bitte beachten Sie, dass Sie bei Nichteinhaltung
keinen Anspruch auf die dadurch entstandenen Kosten haben. Diese Regelung gilt nicht bei der Inan-

spruchnahme von Arzten im Notfall und von &rztlichen Notfalldiensten.

Widerrufsrecht

Ihre Teilnahme an dieser besonderen Versorgung ist freiwillig und kann von Ihnen innerhalb von zwei
Wochen schriftlich, elektronisch oder zur Niederschrift bei Ihrer Betriebskrankenkasse ohne Angabe von
Grunden widerrufen werden. Zur Fristwahrung genugt die rechtzeitige Absendung der Widerrufserkla-

rung an lhre Betriebskrankenkasse.

Die Widerrufsfrist beginnt, wenn lhre Betriebskrankenkasse Sie tber Ihr Widerrufsrecht schriftlich infor-

miert hat, friihestens jedoch mit der Abgabe der Teilnahmeerklarung.

Bindungsfrist und Griinde fur eine vorzeitige Beendi gung nach Ende der Widerrufsfrist

Die Teilnahme an ,OrthoHero “ beginnt mit lhrer Einschreibung. Nach Ablauf der Widerrufsfrist sind
Sie wahrend der Inanspruchnahme des Angebots aus fachéarztlicher Beratung und App an das Pro-
gramm von Herodikos und lhren gewéahlten Facharzt bzw. dessen Praxis gebunden (s. 0). lhre Inan-
spruchnahme des Angebots endet mit der Beendigung lhrer Teilnahme am Programm. Bei Vorliegen
eines wichtigen Grundes besteht fiir Sie jedoch die Mdglichkeit einer aul3erordentlichen Kiindigung. Ein
wichtiger Grund liegt beispielsweise bei einem Wohnortwechsel, einem gestdrten Vertrauensverhaltnis
zu lhrem Arzt oder auch PraxisschlieBung des behandelnden Arztes vor. Nach Beendigung des Pro-
gramms ist Ihre weitere bzw. erneute Teilnahme nur méglich, wenn Sie lhre Teilnahme erneut bei einem

Facharzt erklaren und die Voraussetzungen fir Ihre Teilnahme vorliegen.

Wir wiinschen lhnen fiir lhre Gesundheit alles Gute.
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